PAGRINDINES VEZIMO ORU SALYGOS (REGULIARIEJI SKRYDZIAI)

Salygose naudojamos sgvokos: (I) ,,Bilietas“ — tai keleivio vezimo sutartj patvirtinantis
dokumentas ar kitas lygiavertis nematerialus dalykas, jskaitant elektroninj, kurj iSdavé arba
joaliojo iSduoti oro vezéjas arba jo jgaliotasis atstovas, suteikiantis teise skristi orlaiviu ir vezti
nustatyto svorio bagazg keleivio vezimo sutarties sglygomis; bagazo kvitas yra sudedamoiji
bilieto dalis; (ll) ,,Konvencija“ reiSkia 1999 m. Monrealyje pasiradytg konvencijg dél tam tikry
tarptautinio vezimo oru taisykliy suvienodinimo; (lll) ,,Vezéjas“ reiSkia bet kurj oro vezéja, turint;
licencija oro susisiekimui vykdyti, kuris veza ar apsiima vezti keleivj ar jo bagazg pagal vezimo
sutartj. Vezimai pagal Sig sutartj, kuriuos nuosekliai vykdo keletas vezéjy, laikomi vienu vezimu;
(IV) ,,Keleivio vezimo sutartis“,— tai sutartis dél oro transporto paslaugy ar jtraukianti oro
transporto paslaugas, jskaitant tokig sutartj, kai perveZzimg sudaro du ar daugiau skrydZziy,
vykdomy to paties arba skirtingy oro vezéjy. Sia sutartimi oro vezéjas jsipareigoja orlaiviu keleivj
nuvezti sutartu laiku j paskirties vietg, jeigu keleivis perdavé bagazg — nugabenti bagazg |
paskirties vietg ir iSduoti jj turin€iam jj gauti asmeniui, vadovaujantis oro vezéjo, vykdancio arba
ketinan€io vykdyti skrydj, taisyklémis, o keleivis jsipareigoja uz paslaugg sumokéti nustatytg
uzmokestj, o jeigu perduotas bagazas — ir uz bagazo vezimg; (V) ,,Kelionés dokumentai“,—
pasas ar asmens tapatybés kortelé, iSkvietimas, viza, draudimas ir kiti dokumentai, kurie batini
atitinkamos kelionés metu; (VI) ,,Oro vezéjo taisyklés“,— tai oro vezéjo patvirtintos keleiviy,
bagaZo, kroviniy vezimo paslaugy pardavimo ir teikimo salygos ir tvarka; (VII) ,,Kelioniy
organizatorius“ - UAB ,NoriuNoriu kelionés®, j.a.k. 306126037, registruotos buveinés adresas
Zygio g. 97A, Vilnius, el. pastas keliones@noriunoriunoriu.lt, tel. +37060676406.

1. Sios vezimo salygos kartu su keleiviui iSduotu bilietu patvirtina tarp vezéjo ir
keleivio sudarytg vezimo sutarti. Sios sutarties pagrindu atliekamam veZimui yra taikoma
Konvencija. Vezimui ir kitoms vezZéjo teikiamoms paslaugoms taip pat taikomi vezéjo patvirtinti
tarifai, sglygos ir taisyklés, su kuriomis galima susipazinti vezéjo interneto svetainéje arba
pasiteirauti kelioniy organizatoriaus.

2. VezZéjas gali atsisakyti keleivj vezti, jei keleivis pilnai neapmokéjo bilieto kainos ir
kity priklausanc¢iy mokéjimy.

3. Vezéjas taip pat gali atsisakyti vezti keleivj kitais atitinkamo oro vezéjo taisyklése
nurodytais pagrindais.

4, Vezéjas jsipareigoja imtis visy priemoniy, kad keleivis ir bagazas baty vezami
pagal tvarkarastj. TaCiau skrydzio laikas, nurodytas tvarkarasCiuose ar kitur, vezéjo gali bati
keiCiamas. TvarkarascCiai gali bati keiCiami be atskiro jspé&jimo.

5.Keleivis prie$ iSvykimo dieng turéty pasitikrinti iSvykimo laikg pagal vezéjo tvarkarastj
reguliariyjy skrydziy bendrovés interneto svetainéje arba oro uosto, i$ kurio vykdomas
skrydis, tinklapyje.

6. Prireikus, vezéjas be atskiro jspejimo taip pat gali suteikti keleiviui paslaugas
pasinaudodamas kitais vezéjais ar orlaiviais, arba pakeisti ar praleisti biliete nurodytas
sustojimo vietas. Vezéjas pasilieka teise sujungti reisus.

7. Keleiviai, keliaujantys i§ arba j Europos Sagjungos oro uostus, atsisakymo veZzti ir
skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju turi teises, nustatytas Europos Parlamento
ir Tarybos 2004 m. vasario 11 d. reglamente (EB) Nr. 261/2004, nustataniame bendras
kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles, atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba
atidéjimo ilgam laikui atveju.

8. Vezéjo atsakomybé ribojama Konvencijoje nustatytomis sumomis, nurodytomis
Konvencijoje ir kituose Siose sglygose minimuose teisés aktuose bei keleivio biliete. Tos pacios
taisykles, kurios taikomos veZéjui, taip pat taikomos ir veZéjo agentams, atstovams bei
darbuotojams. Vezéjas, iSduodantis bilietg skrydzZiams kito vezéjo marsSrutais, veikia kaip kito
veZéjo agentas.



9. Pasiimti registruotg bagazg turi teise tik bagazo identifikavimo kortelés turétojas.
Oro vezéjo taisyklése gali bati nustatyta, jog keleiviui nepateikus bagazo identifikavimo kortelés,
jo pretenzijos ir/ar praSymai nebus nagrinéjami. Jei bagazas yra pamestas, sunaikintas,
sugadintas ar apgadintas veZant arba pristatomas su vélavimu, keleivis turi nedelsiant kreiptis |
atvykimo oro uosto prarasto bagazo skyriy (neiSvykus i$ oro uosto), kurio darbuotojas uzpildys
bagazo vélavimo ar sugadinto bagazo formg (angl. PIR — Porperty Irregularity Form). Jei
bagazas yra pamestas, sunaikintas, sugadintas ar apgadintas vezant, pretenzijos pateikiamos
vezéjui rastu ne véliau kaip per 7 dienas nuo registruoto bagazo gavimo dienos arba nuo tos
dienos, kai bagaZas turéjo bati gautas. Jei bagazas pristatomas su pavélavimu, pretenzijos
pateikiamos vezZéjui rastu ne véliau kaip per 21 dieng nuo registruoto bagazo gavimo dienos.
Kartu su pretenzija keleivis turi pateikti uzpildytg PIR forma, jlaipinimo kortele ir (ar) bilieta,
bagazo indentifikavimo kortele ir patirtg zalg jrodancius dokumentus.

10. Keleivis atvykes registruotis skrydZiui, privalo turéti batinus kelionés dokumentus
(pasa ar asmens tapatybés kortele, iSkvietima, vizg, draudimg ir kitus dokumentus, kurie batini
atitinkamos kelionés metu), taip pat Saliy, j kurias vykstama, vizas ir skiepijimo pazymas bei
kitus dokumentus (jei Sie dokumentai privalomi pagal atitinkamos valstybés teisés aktus) bei
saugoti juos iki kelionés pabaigos. Keleiviui nejvykdzius Sios prievolés, vezéjas turi teise
atsisakyti tokj keleivj vezti. Jeigu dél netinkamy keleivio kelionés ir/ar kity batiny keleivio
dokumenty atitinkamos valstybés migracijos tarnyba nejleisty keleivio j paskirties valstybés
teritorija, keleiviui tekty padengti visas tiesiogines ir netiesiogines vezejo dél to patirtas iSlaidas.
Pastaroji taisyklé galioja ir deportuotiems asmenims.

VEZEJO ATSAKOMYBE IR JOS APRIBOJIMAI

Kai Jusy kelionés atvykimo ar sustojimo vieta yra ne toje 3alyje, i§ kurios iSvykstate,
vezimui oru taikoma Konvencija, jei Sios valstybés yra Konvencijos dalyvés. Lietuvos
Respublika yra ratifikavusi Konvencijg. Konvencija numato ribotg vezéjo atsakomybe uz Zalg dél
keleivio gyvybés atémimo ar suzalojimo, uz Zalg, atsiradusig dél vélavimo vezant keleivius, ir uz
Zalg, atsiradusig dél bagaZo sunaikinimo, praradimo arba vélavimo. Vezimui oru taip pat
taikomos Konvencijos del tam tikry taisykliy, susijusiy su tarptautiniais vezimais oru, unifikavimo
pasiradytos VarSuvoje 1929 m. spalio 12 d., 1955 m. Hagos Protokolo apie Konvencijos tam
tikry taisykliy, susijusiy su tarptautiniais vezimais oru, unifikavimo pasirasytos VarSuvoje 1929
m. spalio 12 d., pakeitimo ir EC 889/2002 reglamentas, papildantis Europos Tarybos reglamentg
EC 2027/97 dél vezéjo atsakomybés aviaciniy jvykiy atvejais nuostatos.

ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI KELEIVIO GYVYBES ATEMIMO AR SUZALOJIMO ATVEJU

Pagal Konvencijos nuostatas, vezéjas atsako uz keleivio gyvybés atémimg ar sveikatos
suzalojima, jei nelaimingas atsitikimas, kuris buvo gyvybés atémimo ar suzalojimo prieZastimis,
jvyko orlaivyje arba jlaipinimo ar iSlaipinimo veiksmy metu. Tadiau vezéjas neatsako uz tokia
Zalg, kuri kiekvienam keleiviui virdija 113 100 STT, jeigu jrodo, kad (l) Si Zala atsirado ne dél
vezeéjo, jo darbuotojy ar atstovy neatsargumo arba kito neteiséto veikimo arba neveikimo; arba
kad (Il) $i zala atsirado vien tiktai dél treciosios Salies neatsargumo arba kity neteiséty veikimo
arba neveikimo.

Jeigu Jis norétuméte, kad Jums baty atlyginti galimi nuostoliai virSijantys auk&ciau
minétas vezéjo atsakomybés ribas, Jis galite papildomai apsidrausti draudimo kompanijoje ir
nelaimingo jvykio atveju gauti draudimo iSmoka.



ATSAKOMYBES UZ BAGAZA APRIBOJIMAI

Pagal Konvencijos nuostatas, vezéjas atlygina faktine Zzalg, atsiradusig sunaikinus,
praradus arba sugadinus jregistruotg bagazg, jeigu atsitikimas, kuris buvo sunaikinimo,
praradimo arba sugadinimo priezastis jvyko orlaivyje arba bet kuriuo kitu laikotarpiu, per kurj
vezéjas buvo atsakingas uz jregistruotg bagazg. Vezéjo atsakomybé bagazo sunaikinimo,
praradimo ar vélavimo atveju nevirsija 1 131 STT kiekvienam keleiviui. Sie apribojimai gali bati
netaikom tik iS anksto deklaravus didesne bagazo verte ir sumokéjus papildomg mokest;.
PraSome kreiptis j JUsy vezéjg dél papildomos informacijos apie kitus jo taikomus atsakomybés
apribojimus dél atitinkamy daikty gabenimo oru.

BAGAZAS

Jusy registruotame bagaze neturi bati duztan€iy, greitai gendanciy daikty, vertingy daikty,
pavyzdziui pinigy, rakty, taip pat akiniy, fotoaparaty, vaizdo kamery ir kity vertingy elektronikos
ar technikos prietaisy bei jy priedy, kompiuteriy, telefony, mobiliyjy telefony, elektroniniy
prietaisy baterijy jkrovikliy, juvelyriniy dirbiniy, tauriyjy metaly, brangiyjy ir pus brangiy akmenuy,
muzikos instrumenty, vertingy meno ar dailés kariniy, vaisty, medicininiy dokumenty, vertybiniy
popieriy ar panasiy vertingy daikty, verslo dokumenty ar daikty, pasy ar kity asmens tapatybés
dokumenty arba pavyzdzZiy. Vezéjas neatsako uz Siuos daiktus, jei keleivis, nepaisydamas Sio
jspéjimo, minétus daiktus veZa juos registruotame bagaze.

Skys¢€iy, kuriuos neSatés j léktuvo salong, pavyzdziui, aerozoliy, gérimy, danty pastos,
kosmetinio kremo arba gelio, indeliai turi biti sudéti j permatomg plastikinj maiselj. Skyscio i$
viso galima turéti ne daugiau kaip 1 litrg, o viename indelyje gali bati ne daugiau kaip 100 ml.
Didesni nei 100 ml skys€io indai turi bati dedami | registruotg bagazg. Tario apribojimai
netaikomi vaistams ir kldikiy maistui.

LeidZiamag rankinio ir registruojamo bagazo dydj ir skaiCiy bei bagazo kiekio apribojimus
nustato oro vezéjas, taigi prie$ jsigyjant bilietg jdémiai perzidrékite jy informacijg apie tai.
Informacijg galite suzinoti pas kelioniy organizatoriy arba oro vezéjo taisyklése, skelbiamose oro
vezZéjo interneto svetainéje ir www.noriunoriunoriu.lt/keliones.

Pageidaujant veZzZti slidinéjimo ar kitg sporto jranga, batina gauti jrangos vezimo
registracijg ir vezéjo sutikimg bei patvirtinimg. Keleiviui neturint vezéjo sutikimo be patvirtinimo
deél keleivio slidingjimo ar kitos sporto jrangos gabenimo, vezéjas turi teise atsisakyti vezti
slidinéjimo jranga. Detalesne informacijg galite suzinoti pas kelioniy organizatoriy arba oro
vezéjo taisyklése, skelbiamose oro vezéjo interneto svetainéje ir
www.noriunoriunoriu.lt/keliones.

NELEISTINI DAIKTAI

Draudziama veztis Siuo pavojingus daiktus:

e - sprogstamasias ir uzsiliepsnojancias medZziagas bei liepsng sukeliancius prietaisus;

e - daiktus, kuriy vezimg draudzia taikomi kilmés ar paskirties Salies jstatymai ir kiti teisés
aktai;

e - daiktus, kurie, atsizvelgiant j Iéktuvo tipg, netinkami vezti dél jy svorio, dydzio, formos
ar Kity savybiy, galinCiy kelti pavojy skrydzio saugai.

e - kitus daiktus, kurie gali sukelti pavojy orlaiviui, asmenims arba turtui orlaivyje ir yra
iSvardyti Tarptautinés civilinés aviacijos organizacijos (ICAO) Saugaus pavojingy kroviniy
vezimo oro transportu techninése instrukcijose,

e Tarptautinés oro transporto asociacijos (IATA) pavojingy prekiy vezimo taisyklése,
Europos komisijos Reglamente Nr. 185/2010 bei oro vezéjo taisyklése.



PASTABA:

| keleiviy salonag taip pat draudZiama jsineSti Saunamuosius ir neSaunamuosius
ginklus ir Saudmenis, svaiginamuosius jtaisus, daiktus aStriais galais ar krastais
(pavyzdziui peilj, Zirkles, kamsciatraukj, mezgimo virbalus, paciuzas, golfo lazda ir pan.),
darbo jrankius, bukus daiktus, sprogmenis bei padegamgsias medzZiagas. Skrendant
draudziama naudotis mobiliaisiais telefonais, daug energijos naudojanciais prietaisais su
antenomis ar lazeriniais jtaisais.

Aviacijos saugumo darbuotojai gali atsisakyti j riboto patekimo zong ir orlaivio keleiviy
salong jleisti keleivj, turintj jiems jtarting aukSCiau nenurodytg daiktg arba atsisakyti vezti tokj
daiktg kaip registruotgjj bagazg. Keleiviui iSkilus klausimy dél leistiny veZztis daikty, pastarasis
turi kreiptis j oro vezéjg arba kelioniy organizatoriy.

ATVYKIMAS | ORO UOSTA LAIKU

Jums bdtina atvykti | oro uostg tokiu laiku, kad spétumeéte sutvarkyti visus skrydzio
formalumus ir laiku atvykti prie jlaipinimo varty. |prastai keleiviai j oro uostg turi atvykti likus bent
2 valandoms iki skrydzio, kad spéty laiku uZsiregistruoti ir atlikti visus pasienio, muitinés
kontrolés formalumus. Kiekviename oro uoste keleiviy registracija gali bati uzbaigta skirtingu
laiku. Skrydis negali biti atidétas dél véluojanéiy keleiviy. Vezéjas turi teise atsisakyti veZzti
keleivius, pavélavusius laiku uzsiregistruoti skrydziui ar laiku atvykti prie jlaipinimo varty.

REGISTRACIJOS LAIKAS

Kiekviename oro uoste gali bati skirtingas privalomas registracijos galutinis terminas. Tai
JUs rasite vezéjy tvarkaraSciuose ir bilieto skrydzio informacijoje. Jeigu laikas nenurodytas,
turite registruotis skrydziui ne véliau kaip likus 40 minutéms iki paskelbto iSvykimo laiko.
Malonékite uzsiregistruoti ne véliau nurodyto laiko. PrieSingu atveju vezéjas turi teise atsisakyti
suteikti Jums paliktg vieta.

PASTABA APIE VYRIAUSYBES NUSTATYTUS MOKESCIUS IR RINKLIAVAS

| bilieto kaing gali bati jtraukti mokesgiai ir rinkliavos, kuriomis pagal taikytinus teisés aktus
yra apmokestinamas oro transportas. Mokesgiai ir rinkliavos, kurie gali sudaryti zymig kelionés
oru iSlaidy dalj, yra jtraukiami j bilieto tarifg ar biliete nurodomi atskirai mokesciy grafoje.
Jeigu mokescCiai ar rinkliavos | bilieto kaing néra jtraukti, Jums gali tekti sumokéti jas
papildomai.

SVARBI INFORMACIJA

Skrydzio registracijos metu prasome pateikti elektroninio bilieto keleivio skrydzio
informacijg (skrydzio bilietg) ir galiojantj pasg arba asmens tapatybés kortele, priklausomai nuo
Salies j kurig skrendama.

VeZimas oru vykdomas vadovaujantis oro vezéjo taisyklémis, kurias rasite atitinkamo
vezeéjo internetinéje svetainéje.

Sio dokumento iSdavimas patvirtina, jog Pagrindinés veZimo oru sglygos Jums buvo
jteiktos, su jomis susipazinote ir sutinkate vadovautis. Sio dokumento i§davimas taip pat
patvirtina, kad keleivis turéjo galimybe susipazinti ir susipazino su oro vezéjo taisyklémis bei su
jomis sutinka. VezZéjas skrydj vykdo pagal oro vezéjo taisykles ir sglygas. Keleivis privalo laikytis
oro vezejo nustatyty elgesio orlaivyje taisykliy ir instrukcijy.

Bilietas yra negrgzinamas ir nekei¢iamas.



Prasome uzsiregistruoti skrydziui ne véliau nurodyto registracijos pabaigos laiko. Atvykus
registruotis véliau, nei nurodytas registracijos pabaigos laikas, vezZéjas turi teise atsisakyti
suteikti Jums paliktg vietg. Paprastai keleiviai j oro uostg turi atvykti likus ne maziau kaip 2
valandoms iki skrydzio. Tikslesne informacijg galite suZinoti skrydj vykdancio oro vezéjo
taisyklése.

Skrydziy laikas gali keistis. Skrydzio laikg rekomenduojame pasitikslinti pries
skrydj oro uosto, i§ kurio vykdomas skrydis, arba oro vezéjo, kuris vykdo skryd;j
interneto tinklapyije.



